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1. Laindustriacosmeéticaen ReinoUnidoen cifras

La industria britanica de la belleza crecié un impresionante 11% el afio pasado, con signos de
que se estd sacudiendo la triple resaca del Brexit, Covid y la crisis del coste de la vida. Segun el
ultimo informe sobre el valor de la belleza del British Beauty Council, elaborado por Oxford
Economics, las ventas de productos y servicios alcanzaron los 27.200 millones de libras el
ano pasado. Esta cifra se acerca a la media anterior a la crisis de 28.000 millones de libras.

Este crecimiento situa a la industria del cuidado personal por delante de la del sector
editorial, la fabricacién de productos quimicos y las industrias de las artes creativas y el
entretenimiento. EL empleo en el sector de la belleza también experimentd un crecimiento en
2023, con un aumento del 10% de la mano de obra total, que ascendié a mas de 603.000
personas. El sector de los servicios de peluqueria y estética generé 224.000 empleos
directos.

Aunque se espera que el crecimiento se ralentice el afno que viene junto con la subida de
precios, Oxford Economics sigue pronosticando un crecimiento del 3% en 2024, muy por
encima de la media del 1% de la economia. La mano de obra del sector aumentd hasta
418.000 personas en 2023, un 10% mas que el afio anterior.

El Reino Unido ocupa el primer lugar mundial en lanzamientos de productos para el
cuidado de la piel dirigidos al microbioma de esta. Mas del 37% de los lanzamientos
mundiales en 2022 se produjeron en el Reino Unido, seguido de Estados Unidos (25%) y
Francia (15%), segun la Base de Datos Global de Nuevos Productos (GNPD) de Mintel.

A medida que los consumidores adoptan una mentalidad de "darse un capricho", el
cuidadode la pielfacial de prestigio/lujo representé el 71% de los lanzamientos en elReino Unido
en 2022, en comparaciéon con el 54% hace 10 afos (en 2012).

El Reino Unido es el lider europeo en lanzamientos de cosmeéticos de color limpio. La
importanciade sertransparenteyestarlibre de toxicos nunca hasido mayor:en 2022, el Reino
Unido fue el principal mercado europeo para los lanzamientos de cosméticos de color
"limpios", y el segundo a nivel mundial después de Estados Unidos. De hecho, el Reino
Unido represento el 21% de todos los lanzamientos mundiales de cosméticos de color
"limpio”.

La consultora Mintel también revela que el Reino Unido es el cuarto mercado de
cosmeéticos de color mas grande del mundo, valorado en un estimado de £ 2.3 mil millones en
2021, despuésdelas potencias de bellezade EE. UU., Japdny China. Los britanicos son también
el 4° mayor gastador en cosmeéticos de color, con un gasto medio per capita de 32 libras
esterlinas al afio.

Bommaum 128, IVACEH



Segun Mintel, el consumo vegano se triplicé en el cuidado del cabello entre 2017 y 2021 en el
Reino Unido, pasando del 6% de todos los lanzamientos en 2017 auno de cada cinco (20%)
en 2021. En comparacion, solo el 10% de los lanzamientos de productos de cuidado del
cabelloentodoelmundo llevaban unaafirmaciénvegana.

Mientras tanto, la utilizacién de productos sin gluten se triplicé en el cuidado del cabello
eneste mismo periodo de tiempo, pasando del 3% de todos los lanzamientos en 2017 al 9%
en 2021. En comparacion, solo el 4% de los lanzamientos de productos de cuidado del
cabelloentodoelmundo llevabanunadeclaraciéonsin gluten.

En la actualidad en Reino Unido hay mas de 1.800 marcas de belleza operando en el pais, por
eso no es de extrafiar que estemos viendo algunas de las innovaciones mas creativas
procedentesdelReinoUnidoydandoformaalfuturode labellezaentodoelmundo.

El Reino Unido es un semillero de innovacion en belleza, con importantes tendencias
globalesemergentesyendesarrollo. Las marcas britanicas de cuidado de la pielhan sido

de las primeras en comprender la importancia del microbioma, las bacterias naturales que se
encuentran dentroy sobre el cuerpoy que se pueden equilibrar a través del cuidado de la piel.

En los préximos 5-10 afos, la industria del cuidado de la piel se expandira de centrarse
simplemente en el microbioma a incluir también el exposoma, es decir, factores
ambientales externos como patdégenos, hongos, contaminacion y plantas que interactuan con
nuestro ADNy afectan nuestra salud. ELmovimiento de belleza limpia comenzdé en el cuidado
delapielyahorase estd moviendorapidamente hacia los cosméticos de color, con el Reino
Unido a la cabeza.

Segun la CTPA (Cosmetic, Toiletry and Perfumery Association), en 2023, el sector de la
cosmética alcanzé un valor de mercado de 13.500 millones de libras. Las actividades del
sector contribuyeron con otros 13.600 millones de libras del PIB britanico a través de su
cadena de suministro y sus empleados, lo que supone una contribucién total de 27.200
millones de libras. La contribucion directa del sector aumenté un 11% en 2023. La mano de
obra del sector aumenté hasta los 418.000 trabajadores en 2023, un 10% mas que el afio
anterior.

De cara al futuro, se estima que el gasto en productosy servicios de belleza aumente un 3%
en 2024, una ralentizacién con respecto a 2023 que se debe en gran medida a la
desaceleracion de lainflacién generalizada.

Elsectorde los servicios de peluqueriay estética representaron el 31% de la contribucién de la
industria del cuidado personal. Se estima que en 2024 el sector del cuidado personal
contribuird aun PIB de 28.100 millones de libras, un 3% mas que en 2023y un 15% mas que
en 2022. El menor crecimiento en 2024 se explica por el menor crecimiento del gasto en
productosy servicios de los hogares britanicos, que se espera que aumente un 3% de 2023
a2024.
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Elmercado de articulos de tocador superd las expectativas, con un notable aumento del 9,5%
en valor, impulsado por subcategorias como desodorantes, jabdn y pasta de dientes. 2023 se
perfilacomo un afio préspero tanto para el sector de los articulos de aseo como paraeldela
belleza. Con una disminucidén de la inflacién y un aumento en las ocasiones de uso de
productosdebellezaytocador,anticipamosuncrecimientoaunmayoren2024.

Resumende estadisticasdelsectorde cosméticade Reino Unid

togsem | eossozm | 9./ %

*at retall sales price

By Value at Retail Sales Price (rpi)

£000s % Change

2022 2023 2023 v 2022

Fragrances 1,838,822 2,012,316 94
Colour Cosmetics 1,014,099 1,104,518 8.9
Skincare 2,142,249 2,395,161 11.8
Haircare 1,305,695 1,400,814 7.3
Toiletries 2,424,721 2,655,408 9.5
Total £8,725,587 £9,568,217 9.7

Fuente: Kantar
6
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Sector Share (% Value) 2023 v 2022
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Fuente: Kantar

By Unit Sales

000s Units % Change

2022 2023 2023 v 2022

Fragrances 71,546 73,008 2.0
Colour Cosmetics 118,178 123,056 41
Skincare 456,401 460,868 1.0
Haircare 433,615 425,684 -1.8
Toiletries 1,400,635 1,374,089 -1.9
Total 2,480,375 2,456,704 -1.0

Fuente: Kantar
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Sector Share (% Units) 2023 v 2022
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El Reino Unido y el mercado europeo: Cosmetics Europe, la asociaciéon de cuidado
personal ha publicado su ultimo Informe de Rendimiento del Mercado en el que sefiala que
el mercado europeo de cosmeéticos* tuvo un valor de 96.000 millones de euros al precio de
venta al por menor (RSP) en 2023, lo que convierte a Europa y Estados Unidos en los mayores
mercados de cosméticos delmundo (Europa 2022-88.000 millones de euros RSP).

Value comparison of Europe, and other major markets -

USA Japan, China, Brazi, South Korea and Inda in 2023 2
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*UE-27, Noruega, Suizay Reino Unido

Crecimientoanualdelmercadoeuropeode cosméticos 2021-2023

2021 2022 2023

) 9.1%

. 7.5%

%

2.7%

Volumen de mercado por pais en 2023: Los mayores mercados nacionales de
cosmeéticos y productos de cuidado personaldentro de Europa son: Alemania mantiene su
posicion como el mayor mercado de cosméticos (15.853 millones de euros), Francia
(13.749 millones de euros), Italia (12.530 millones de euros), Reino Unido (10.998 millones de
euros), Espana (10.404 millones de euros) y Polonia (5.173 millones de euros).

- Crecimiento del mercado durante 2022 (%): Los cinco paises con mejores resultados
fueron Lituania (+19,4 %), Hungria (+18,3 %), Bulgaria (+15,0 %), Republica Checa (+14,7
%) y Estonia (+13,3 %).

Oportunidades enelmercado cosméticodel Reino Unido

El mercado del Reino Unido presenta importantes oportunidades para las marcas globales de
cosmeéticos que buscan expandir su presencia. La industria de la belleza en el Reino Unido
es una de las industrias de mas rapido crecimiento, y los consumidores gastan miles de
millones de libras en productos de belleza y cuidado personal cada afio. Solo en 2022, el
mercado de belleza del Reino Unido se valoré en 14.200 millones de libras, con una tasa de
crecimiento previstadel2,7% entre 2022y 2026.

Hay varios factores que contribuyen al crecimiento de laindustria de la belleza enel Reino Unido,
incluido el creciente numero de consumidores preocupados por la belleza que priorizan la
calidad y la seguridad cuando se trata de productos para el cuidado de la piel y el maquillaje.
Ademas, el auge de las redes sociales y el marketing de influencers ha facilitado que los
consumidores descubran y compren nuevos productos, lo que ha impulsado aun mas la
demanda en el mercado.

Paralas marcas globales de cosméticos que buscan ingresaralmercado delReino Unido, hay
una serie de oportunidades que pueden aprovechar. Una de las mayores oportunidades
es la creciente demanda de productos naturales y organicos. Segun un informe de la Soil
Association, las ventas de productos de belleza ecolégicos aumentaron un 13% en el Reino
Unido en 2023, y los consumidores son cada vez mas conscientes de la importancia de los
productos sosteniblesy éticos.
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Otra oportunidad para las marcas globales de cosméticos es el auge de las marcas de
belleza de nicho e independientes. Los consumidores del Reino Unido buscan cada vez
mas productos unicos, innovadores y especializados que satisfagan sus necesidades
especificas, desde productos veganos y libres de crueldad animal hasta rutinas
personalizadas de cuidado de la piel. Esto ha creado un espacio para que las marcas de
belleza mas pequenas e independientes prosperen, pero todavia hay espacio para que las
marcas mas grandesy establecidas tengan unimpacto en el mercado.

Ademas, el Reino Unido cuenta con una sélida red de distribucién que puede ayudar a las
marcas globales de cosméticos a llegar a los consumidores de todo el pais. Desde grandes
almacenesy minoristas especializados hasta mercados en lineay servicios de suscripcion,
hay unavariedad de canales disponibles parallegar a los consumidores en el Reino Unido.

Sin embargo, también existen desafios para ingresar al mercado del Reino Unido que las
marcas globales de cosméticos deben conocer. Uno de los mayores desafios es el
cumplimiento regulatorio, ya que el Reino Unido cuenta con regulaciones estrictas para
garantizar la seguridady eficacia de los productos cosméticos. Aquies donde asociarse con
una persona responsable de GB puede ser particularmente valioso, ya que puede brindar
orientacidnyapoyo paranavegar porelpanoramaregulatorio.

Otro desafio es la competencia, ya que el mercado de belleza del Reino Unido esta muy
saturado de marcas nacionales e internacionales. Para destacar, las marcas globales de
cosméticos deben diferenciarse ofreciendo productos Unicos o propuestas de valor que
resuenen con los consumidores del Reino Unido.
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2. Elsectorde la bellezay cosmética para el cabello en Reino
Unido

Segun Gee Hair, un adulto tipico del Reino Unido gasta mas de £ 400 al afio (£ 33.36 al mes) en
productos y tratamientos para el cabello y la belleza. Las mujeres gastan mas que los

hombres, con un promedio de £ 37.84 al mes.

e Para2024,seesperaquelaindustriamundialdelcabelloylabellezatengaunvalor de $
510.8 milmillones (£ 368 milmillones).

e Lamarcaliderde bellezay cuidado del cabello entérminos de ventas es L'Oreal, que
generd 33.260 millones de dolares en 2021.

¢ Lamarcadecabelloybellezamaspopulardelmundoen2021es CHANEL, que se
buscaen linea aproximadamente 3,8 millones de veces almes.

e LamarcadepeluqueriaybellezamasbuscadaenelReinoUnidoes TedBaker, que
genera una media de 414.000 busquedas al mes.

e EL69%delasmarcasde bellezaycuidadodelcabelloenlacalle principalen 2022 son
libres de crueldad animal.

e El22%delasmarcasdecabelloymaquillajeen2022sonveganas.

¢ CuantogastaunadultotipicodelReinoUnidoencabelloybellezacadaano?

Laempresade investigacion de mercado Censuswide, realizé una encuesta para preguntar
a 2.000 adultos del Reino Unido en el afio 2023: ; Cuanto gastas en maquillaje, productos
para el cuidado de la piel y el cabello en un mes determinado? (Incluyendo cortes de pelo,
tratamientos de salén, modificaciones corporales, tatuajes, piercings, etc.

Proporcionandoalosencuestadoslassiguientes opciones:

e Nogastonada

e Hasta20¢£,especificarenlibras
e Masde20f,hasta50¢

e Masde50f,hasta100£

e Masde100£,hasta200¢

e Masde £200, especifique enlibras

11
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Losresultados de laencuestafueron los siguientes:

¢ Como se ha mencionado mas arriba, el adulto medio del Reino Unido gasta 400,32
libras esterlinas alafno en productosy tratamientos para elcabelloyla belleza. Es decir,
33,36 euros al mes.

e Las mujeres gastan mas dinero en belleza y cuidado del cabello que los hombres,
gastando un promedio de £ 454.08 al afo, en comparaciéon con los hombres que
gastan un promedio de £ 342.84.

e Como puede ver en el grafico a continuacion, el grupo de edad que gasta la mayor
cantidad de dinero en productos para el cabelloy la bellezaes el de 16 a 24 afos, que
gasta un promedio de £67.30 al mes.

Lesiguenlosde25a34afos,quegastan53,23£,ylosde 35a44afios, quegastan aproximadamente
51,26 £ al mes.

e Los grupos de edad que menos gastan, por otro lado, son las personas de 45 a 54
afos, que gastan £42.79 en productosytratamientos paraelcabelloylabelleza cada

mes, ylas personas de 55+ afios, que gastan un promedio de solo £ 32.23 al mes.

Gasto segunrango de edad en UK.

¢Cuadleslamarcade cabelloybellezamas populardelmundoen 2021 -20227?
Todos conocemos nuestras marcas favoritas cuando se trata de maquillaje, productos

para el cabello y cuidado de la piel. Pero lo que queriamos averiguar era qué marcas son las

mas populares en todo el mundo. Para ello, se ha utilizado la herramienta Keyword

12
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Finder para descubrir qué marcas de cabello y belleza son las mas buscadas en linea cada

mes. Su analisis comparé los volimenes de blsqueda de mas de 230 marcas diferentes 'y

descubrié que:

e Lamarca de belleza mas popular del mundo es la casa de moda de lujo francesa...
CHANEL. De media, cada mes, el término 'Chanel' se busca en linea 3,8 millones de
veces en todo el mundo.

e La segunda marca de cabello y belleza méas querida en lo que respecta a la
popularidad en linea es otra marca reconocida en elmundo de la moday la belleza, y esa
esDior.Alrecibiraproximadamente 3,3 millones de bisquedas globalesal mes, esta
bastante claro que esta marca sigue siendo muy querida por muchos.

e También entre las marcas de cabello y belleza mas populares del mundo se
encuentra Rituals, que tiene un volumen de busqueda mensual promedio global de
1,9 millones.

La siguiente tabla muestra las 20 marcas de cabello y belleza mas populares del mundo,

segun el promedio de busquedas globales por mes en 2021.

Marcade Promedio de busquedas

Rango Cabello/Belleza mensuales (en todo el
mundo)

1 CHANEL 3,840,000

2 DIOR 3,370,000

3 Rituales 1,890,000

4 La Roche-Posay 1,250,000

5 e.l.f 1,190,000

6 Clinique 1,060,000

7 Simple 1,000,000

8 Ted Baker 948,000

9 YvesSaintLaurent 860,000

10 L'Oreal 827,000

11 Morphe 763,000

12 Maybelline 737,000

13 MAC Cosméticos 728,000

14 Bio Oil 644,000

15 Neutrogena 621,000

16 Huda Cosmetics 613,000

13
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17 Dove 560,000
18 The Ordinary 559,000
19 Nivea 553,000
20 Vichy 550,000

¢Cualeslamarcade cabelloybellezamas popularenelReinoUnido?

Por lo tanto, esta claro que las potencias de la moda de lujo como CHANEL y Dior son muy

queridas entodo el planeta. Pero nos preguntamos si esto cambiaria o no si analizaramos las

busquedas realizadas solo en el Reino Unido.

Para averiguarlo, analizaron los volumenes de busqueda en el Reino Unido de cada una de las

237 marcas de cabello (La lista de 237 marcas que analizaron se encontrd en el sitio web de

Boots. Utilizan la lista de marcas de belleza y cuidado de la piel de Boots, ya que saben que

tenian unaamplia gama de productos para el cabelloy la bellezay que enviaban a clientes tanto

en el Reino Unido como en todo el mundo) para descubrir qué marcas gustan mas a los

britanicosen 2022 -2023. Elanalisisrevelé que:

La marca de belleza mas popular en el Reino Unido en 2021 es Ted Baker, que
genera alrededor de 414.000 busquedas cada mes.

Con 259.000 busquedas al mes, otra marca de belleza muy querida en el Reino
Unido es The Ordinary, que se lanzé en 2016, pero ahora es una de las marcas de
cuidado de la piel méas populares del pais, recibiendo méas busquedas cadames en el
Reino Unido que cualquierotra marcade cuidado de la pielen nuestro anélisis.

En tercer lugar se encuentra CHANEL, que sigue de cerca de The Ordinary, con un
volumen medio de busqueda mensualde 210.000 en el Reino Unido.

La siguiente tabla muestra las 20 marcas de cabello y belleza mas populares en el Reino

Unido en 2021, segun el promedio de busquedas mensuales.

1 Ted Baker 414,000
2 The Ordinary 259,000
3 CHANEL 210,000
4 DIOR 190,000
5 Origins 161,000

14
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6 e.l.f 146,000
7 LizEarle 119,000
8 Morphe 110,000
9 SkinnyDip 109,000
10 Clinique 105,000
1 La Roche-Posay 84,800
12 Huda Beauty 82,700
13 Clarins 79,400
14 Rituals 77,200
15 Bio 56,100
16 Toniy Guy 54,200
17 Urban Decay 52,400
18 MAC Cosméticos 48,700
19 Dolls Beauty 42,900
20 NARS 42,400

Marcas de maquillaje y cuidado delcabello libres de crueldad animal

El analisis también incluyo 237 de algunas de las marcas mas importantes de cabello,

cuidadode lapielybellezade 2022 a2023ydescubrid que:

e EL69% de las marcas de belleza y cuidado del cabello que se venden en los
minoristas en UK en 2022 son libres de crueldad y no prueban sus productos en
animales. Esto incluye marcas como TRESemmé, Estée Lauder, Morphe y Urban
Decay.

e Sin embargo, esto también significa que el 31% de las marcas de cabello y belleza
venden productos que no son libres de crueldad o no dejan claro si sus productos
estanono probadosenanimales. Algunas de estas marcasincluyen empresas que no
realizan pruebas en animales por si mismas, pero venden sus productos en paises
como China, donde los gobiernos realizan pruebas en animales para verificar su
seguridad antes de que puedanvenderse. Estas marcasincluyen MAC, Benefit, ToniC
Guyy MaxFactor.

Marcasveganasde cabelloymaquillajeen20212-2023

Dado el auge del veganismo en los ultimos afios, un factor importante para muchas
personas a la hora de elegir sus productos de maquillaje o cuidado del cabello es si los

ingredientes y el envase son veganos o no.

15
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e Solo el 22% de las marcas de cabello y maquillaje en 2022 eran veganas. Entre ellas se
encuentranmarcascomo The Ordinary, Spectrum, e.l.fyEcoTools.

e n asombroso 25% de las marcas de cabello y belleza en 2022 no son veganas ni
alternativas. Estoincluye las marcas que prueban sus productos enanimalesylas que
utilizan ingredientes de origen animal como el colageno, la lanolina, la leche, la
queratina, lamielylaelastina.

e Yalrededorde lamitad de las marcas (49,8%) ofrecen algunas opcionesveganas en
sus gamas de productos para elcabello y/o la belleza. Esto incluye aempresas como
Bare Minerals, Tony C Guy, Yves SaintLaurentyEylure.

e Enelrestodelas marcas(2,5%)noestaclarosisusproductossonveganosono.

¢ Uninforme reciente de Goldstein Market Intelligence descubrid que se prevé que la
industriamundialde cosméticostengaunvalorde $412.10 milmillones para 2024.

e Segun elGrupo IMARC, la industria del cabello tenia un valor de$ 93.8 mil
millonesen 2020 ylosinformes sugieren que ahora se espera que alcance los$
98.7 milmillones para 2024.

e Esto significa que para 2024, se espera que la industria mundial del cabello y la
bellezatenga unvalorde $510.8 milmillones.

Lideresdelaindustriadelcabelloylabellezaen2021-2022
Las principales marcasde cabelloybellezaentérminos de ingresos son:

e L'Oreal, que tuvo unos ingresos de alrededor de 33.260 millones de ddlares
(27.990 millones de euros) en 2020.

e Unilever,cuyasmarcasde bellezaycuidado personalgeneraron unosingresosde
21.100 millones de euros (aproximadamente 25.080 millones de ddlares) en el mismo
afo.

e YEstée Lauder, cuyosingresosascendierona14.290 millones de délares en 2020.

El mercado de productos para el cuidado del cabello en el Reino Unido tiene un valor de 875
millones de libras. Esa es unagran cantidad de dinero: es mas que las categorias de cuidado
dental, lavadoybanoydesodorantes, porejemplo.

El cuidado del cabello se divide en tres subcategorias: champu, acondicionador y peinado. El
champu representa el 47% del mercado, el acondicionador el 33% y el peinado el 20%
restante. Combinados, son un sector bastante grande, por lo que nos centramos en el
champuy el acondicionador.

Hay tres tipos de consumidores de champu y acondicionador. En primer lugar, estan los
compradoresde "cuidadodelcuerocabelludo", lo que esencialmente significa anticaspa.

El 50% de la poblacion del Reino Unido sufre de algun tipo de caspa o cuero cabelludo
escamoso'® que explica en parte por qué Head C Shoulders no solo es lamarca de champut mas
vendidaenelReino Unido, jtambiéneselchampumasvendidoenelmundo!.

El segundo tipo de consumidor es el comprador de "rendimiento". Esencialmente, estos
compradores buscan un producto que haga el trabajo correctamente. En la practica, hay una

amplia interpretacion de lo que esto significa, y los compradores trabajan con diferentes
presupuestos.
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Hay varias formas de dividir a estos compradores en grupos mas pequefos, pero unade las
formas mas sencillas es entre aquellos que tienden a elegir productos de gama alta como
OGX, Charles Worthington, John Frieda y Aussie, y aquellos que eligen marcas de
rendimiento mas convencionales como Tresemme, L'Oreal Elvive y Pantene. El comprador de
gama alta puede considerarse "inspirado en la peluqueria”, ya que muchas marcas siguen
las tendencias que se ven en los salones y muchas ofrecen una experiencia mas premium.

El ultimo grupo son los consumidores de productos "naturales". Hay una amplia gama de
compradores dentro de este segmento, y los productos "naturales" van desde el nivel de
entrada hasta el premium. En el extremo superior, algunos productos son 100% organicos y
biodegradables, con envases 100% reciclados que se pueden reciclar de nuevo, a menudo
de fabricantes neutros en carbono o negativos en carbono.

Sin embargo, los compradores principiantes de "productos naturales" simplemente
buscan productos con aromas inspirados en la naturaleza, con un enfoque menos
deliberado en el impacto ambiental. Muchos compradores afirman que les preocupa el
medio ambienteyelimpacto de los productos que utilizan, pero con lacrisis del coste de lavida
ocupando un lugar destacado en las listas de preocupaciones de la gente, el equilibrio
entre la sostenibilidad y el precio es una consideracion importante.

Conlacrisisdel coste de lavida afectando duramente amuchos hogares, esunabuenaidea
incluir también una marca basica en la gama. La gama Enliven Fruits es una gran opcién:
es un producto premium de buena calidad con un precio asequible de alrededor de 1,49 £
PVP*, y hay una mascarilla capilar disponible a 2,49 £ PVP* para combinar con el champuy el
acondicionador, paraafiadirun pocode un capricho extra.
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3. Estadisticasdelaindustriadelcabelloylabellezadel Reino Unido 2025

Después de un periodo de incertidumbre, luchando contra el aumento de los costos, la
inflacion y la menor confianza de los consumidores, la industria de tratamientos de belleza y
cabelloenelReinoUnido parece masfuerte nuevamente de caraa2025.

El mercado del cabello y la belleza continda prosperando y evolucionando a medida que el
cuidado personal se vuelve cadavez mas importante paralos consumidores.

Un aumento en los terapeutas independientes y una creciente presencia digital estan
transformando rapidamente la industria. Los salones de peluqueria tradicionales de la
calle principal tienen que adaptarse para mantenerse al dia con las tendencias que
cambianrapidamente.

Asi que aqui hay una descripciéon general de las Ultimas estadisticas de la industria del
cabello y la belleza para el Reino Unido, asi como las de los ultimos afios. Nos hemos
centrado en salones de belleza, peluqueriasy esteticistas auténomos.

Todas las estadisticas de la industria de la belleza citadas son las mas actualizadas
disponibles en el momento de la publicacidn.

LaindustriadelcabelloylabellezadelReinoUnidodeunvistazo:

e Segun el informe mas reciente de la Federacion Nacional de Peluqueria y
Belleza (NHBF), en 2023 habia mas de 61.000 empresas de peluqueria y
belleza operando en el Reino Unido.

e La industria del cabello y la belleza esta representada en gran medida por
pequenasempresas. Tres cuartas partesde lasempresasempleanamenos de
cinco personas, mientras que el 95% emplea a menos de diez.

e EL60,5% de las personas que trabajan en el sector de la bellezay la peluqueria son
autéonomos.

e El numero de personas que trabajan en la industria del cabello y la belleza
disminuyé alrededor de un 7%. El numero de personas que iniciaron
programas de aprendizaje también disminuyé.

e Masdel86%de las personas quetrabajanen peluqueria, barberiaybelleza son
mujeres.

ElmercadodelcabelloylabellezadelReino Unidoen2025:

La industria del cuidado personal y la belleza en su conjunto aumenté su contribucién a la
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economia del Reino Unido en un 11% en 2023, y se prevé que continde en una trayectoria
ascendente.

Eltamafnodelmercadodetratamientos paraelcabelloylabellezaenelReinoUnidoes ahora
de £5.8 mil millones. Representa una parte considerable de la contribucion total del sector, que
esde 8.500 millones de libras.

Lagranmayoriade lasempresasde pelugueriaybellezafacturan menosde 100.000libras.

En su encuesta del sector de septiembre de 2024, la NHBF descubrié que el 46% de los
salones y barberos encuestados obtuvieron beneficios. El 41% alcanzé el punto de
equilibrio.

Los clientes ciertamente no parecen tener miedo de gastar dinero. Las mujeres que visitan los
salones de belleza gastan regularmente, en promedio, la asombrosa cantidad de £ 1,000al
mesentratamientos paraelcabello, lasufas, labellezaylaestética.

Solo en el cuarto trimestre de 2023, los consumidores gastaron 2.000 millones de libras en
peluquerias y salones de aseo personal.

Estadisticasde peluqueriasy salonesde bellezadel Reino Unido:

Las esteticistas y peluqueras independientes estan en aumento, lo que ejerce mas presion
sobre la industria tradicional de los salones. La industria de los salones de belleza, en
particular, esta luchando y el nUmero de salones en la calle principal esta disminuyendo. En
2021, habia 17.505 peluquerias en el Reino Unido. Sin embargo, a los barberos les sigue
yendo bien, amedida que crece lademanda de servicios de aseo masculino.

Sin embargo, el numero de nuevos salones de belleza y salones de unas seguia
aumentando, a partir de 2023.

La industria de los salones de belleza, aunque esta creciendo, se enfrenta a muchos
desafios. Como los cambios regulatorios, el aumento de los costos, la escasez de personaly
los cambios en el comportamiento de los consumidores. En 2021, habia 10.675 salones de
belleza en el Reino Unido.

La NHBF informd que los aumentos en los costos salariales se enumeraron como la mayor
preocupacion para los salones, lo que esta resultando en mayores costos de tratamiento
para los clientes.

Londres, Birmingham y Glasgow son considerados los principales lugares de belleza del
Reino Unido, conelmayornumero de salones de bellezay pelugueria.
Datos demograficosde laindustriadelcabelloylabelleza:

El Informe sobre el valor de la belleza 2023 del Consejo Britanico de la Belleza muestra que la
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industriade labellezarepresenta 1de cada50 puestosdetrabajoenelReinoUnido. También
descubrieron que el crecimiento de la industria no se basaba solo en la ciudad. La igualdad
de oportunidades se observa tanto en las zonas rurales como en las desfavorecidas.

Alrededor de 224.000 personas trabajan en laindustria de servicios de peluqueriay belleza.

Segun la Oficina Nacional de Estadisticas, en marzo de 2022 habia 53.435 empresas de
bellezaypeluqueriaenfuncionamientoenelReinoUnido.

Eldesglose geografico fue el siguiente:

Noreste-2.215
Noroeste-6.400
YorkshireyelHumber-4.190 East
Midlands - 3.435
WestMidlands-4.485
Este —4.595
Londres-9.905
Sudeste -6.550
Suroeste-3.615
Gales-2.335
Escocia-4.105Irlanda
del Norte —1.605
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Estadisticas delsectordelapeluqueria:

En2024,habiaalrededorde 121.500 peluquerosybarberostrabajandoenelReinoUnido. La
NHBF informé que el 60,5% de las personas que trabajaban en peluqueriaybarberia en 2023
eran auténomos.

Elsalariomedio porhorade los peluquerosenelReino Unidoesde 13,30 libras esterlinas
(25.935 libras anuales), segun talent.com.

Elnumerode peluquerias enla calle principal esta disminuyendo, con 414 salones que
cerraron solo enlaprimeramitad de 2023.

Tratarde contratarnuevos estilistastambién se estavolviendo mas dificil. Elinteréspor una
carreraenlaindustriadelapeluqueriaentrelasgeneracionesmasjovenesesta
disminuyendo, consolo4.160 personasinscritasenunaprendizajeenlnglaterraen 2023
(frente alas 13.180de 2015).
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